
 

 
VOORWAARDEN VOOR DE PROMOTIE – 3 MAANDEN TOEGANG TOT FLOWKEY PREMIUM 

 

ARTIKEL 1 – DE ORGANISATOR 

1.1 De organisator is Yamaha Music Europe GmbH, Siemensstraße 22-34 in 25462 Rellingen, 
Duitsland ('Yamaha'). 

1.2 Yamaha behoudt zich het recht voor de Promotie te allen tijde in te trekken. 
1.3 Door het product te registreren, stemt de Deelnemer in met deze algemene voorwaarden. 

ARTIKEL 2 – DE DEELNEMER 

2.1 Deze Promotie staat uitsluitend open voor particuliere klanten in Albanië, België, Bosnië en 
Herzegovina, Bulgarije, Cyprus, Denemarken, Duitsland, Estland, Finland, Frankrijk, Griekenland, 
Hongarije, Ierland, IJsland, Italië, Kosovo, Kroatië, Letland, Liechtenstein, Litouwen, Luxemburg, 
Macedonië, Malta, Montenegro, Nederland, Noorwegen, Oostenrijk, Polen, Portugal, Roemenië, 
Servië, Slovenië, Slowakije, Spanje, Tsjechië, Turkije, het Verenigd Koninkrijk, Zweden en Zwitserland 
('Deelnemer'). Werknemers van Yamaha, zijn dochtermaatschappijen, hun gezinnen, agenten en 
andere partijen die direct betrokken zijn bij deze Promotie, komen niet in aanmerking voor deelname. 
Deelnemers moeten 18 jaar of ouder zijn. De Promotie staat uitsluitend open voor Deelnemers die 
tijdens de Promotieperiode een Gekwalificeerd product hebben aangeschaft. 

2.2 Yamaha behoudt zich het recht voor om de geschiktheid van Deelnemers te verifiëren en/of 
Deelnemers naar eigen goeddunken op elk moment en om welke reden dan ook uit te sluiten. 
Wederverkopers mogen geen claims indienen namens hun klanten. 

ARTIKEL 3 – GEKWALIFICEERDE PRODUCTEN 

Om deel te nemen aan de promotie moeten deelnemers een van de volgende gekwalificeerde 
producten aanschaffen tijdens de promotieperiode: 

• DIGITALE PIANO'S: 
o Compact: P-45, P-121, P-125, P-125a, P-143, P-145, P-145BT, P-223, P-225, P-515, P-

525, P-S500, DGX-660, DGX-670 
o Arius: YDP-105, YDP-144, YDP-145, YDP-164, YDP-165, YDP-S34, YDP-S35, YDP-S54, 

YDP-S55 
o Clavinova CLP: CLP-725, CLP-735, CLP-745, CLP-775, CLP-785, CLP-825, CLP-835, CLP-

845, CLP-875, CLP-885, CLP-765GP, CLP-795GP, CLP-865GP, CLP-895GP 
o Clavinova CSP: CSP-150, CSP-170, CSP-255, CSP-275, CSP-295, CSP-295GP 
o Clavinova CVP: CVP-701, CVP-805, CVP-809, CVP-809GP, CVP-905, CVP-909, CVP-

909GP 
o AvantGrand: NU1X, NU1XA, N1X, N2, N3X 

• DIGITALE KEYBOARDS: 
o Piaggero-serie: NP-12, NP-15, NP-32, NP-35 
o EZ: EZ-300, EZ-310 
o PSR-F-serie: PSR-F52 



 

 
o PSR-E-serie: PSR-E273, PSR-E283, PSR-E360, PSR-E373, PSR-E383, PSR-E463, PSR-

E473, PSR-EW310, PSR-EW320, PSR-EW410, PSR-EW425, PSR-E483, PSR-E583 
o YPT-serie: YPT-260, YPT-270, YPT-280, YPT-360, YPT-370 
o PSR-S-serie: PSR-SX600, PSR-SX700, PSR-SX720, PSR-SX900, PSR-SX920 
o PSR-A-serie: PSR-A5000, PSR-A350 
o Genos, Genos2 
o PSR-i300, PSR-i500 

• INCLUSIEF AKOESTISCHE STAANDE PIANO'S: 
o B: B1, B1 SC2, B2, B2 SC2, B3, B3 SC2 
o P: P116, P116 SH2, P121, P121 SH2, P124, P124 SH2 
o U: U1, U1 SH2, U1 TA2, U1 DKV EN, U3, U3 SH2 
o YUS: YUS1, YUS1 SH2, YUS1 TA2, YUS1 DKV EN, YUS3, YUS3 SH2, YUS3 TA2, YUS5, 

YUS5 SH2, YUS5 TA2 
o SE: SE122, SE122 SH2, SE132, SE132 SH2 
o SU: SU7, SU7 SH2, SU 118 

• INCLUSIEF AKOESTISCHE VLEUGELPIANO'S: 
o GB: GB1, GB1 SC2, GB1 DKV EN 
o GC: GC1, GC1 SH2, GC1 TA2, GC1 DKV EN, GC2, GC2 SH2, GC2 DKV EN 
o CX: C1X, C1X SH2, C1X TA2, C1X DKV EN, C2X, C2X SH2, C2X DKV EN, C3 Studio, C3X, 

C3X SH2, C3X TA2, C3X DKV EN PRO, C5X, C5X SH2, C5X DKV EN PRO, C6X, C6X SH2, 
C6X DKV EN PRO, C7X, C7X SH2, C7X DKV EN PRO 

o SX: S3X, S3X SH2, S3X DKV EN PRO, S5X, S5X SH2, S5X DKV EN PRO, S6X, S6X SH2, 
S6X DKV EN PRO, S7X, S7X SH2, S7X DKV EN PRO 

o CF: CF4, CF4 DKV EN PRO, CF6, CF6 DKV EN PRO, CFX, CFX DKV EN PRO 

 

ARTIKEL 4 – ZO KUNT U DEELNEMEN 

4.1 De Promotie staat open voor Deelnemers die een Gekwalificeerd product aanschaffen. Om voor 
de Promotie in aanmerking te komen, moet de Deelnemer het Gekwalificeerde product in Albanië, 
België, Bosnië en Herzegovina, Bulgarije, Cyprus, Denemarken, Duitsland, Estland, Finland, Frankrijk, 
Griekenland, Hongarije, Ierland, IJsland, Italië, Kosovo, Kroatië, Letland, Liechtenstein, Litouwen, 
Luxemburg, Macedonië, Malta, Montenegro, Nederland, Noorwegen, Oostenrijk, Polen, Portugal, 
Roemenië, Servië, Slovenië, Slowakije, Spanje, Tsjechië, Turkije, het Verenigd Koninkrijk, Zweden of 
Zwitserland bij een erkende Yamaha-dealer aanschaffen. Het Gekwalificeerde product moet tijdens 
de Promotieperiode worden aangeschaft 

4.2 Promotieperiode: de promotiecampagne gaat door tot nader bericht. 

4.3 De aanschafdatum is de factuurdatum op het aankoopbewijs, of in het geval van online geplaatste 
bestellingen, de door de dealer bevestigde besteldatum. 

4.4 De Promotie geldt niet voor tweedehands, refurbished of gereviseerde voorraad. 

4.5 Elke Deelnemer kan aanspraak maken op maximaal één aanbieding. 

 



 

 
4.6 De deelnemer moet het Gekwalificeerde product online registreren door het claimformulier in te 
vullen dat beschikbaar is op: 
https://nl.yamaha.com/nl/products/contents/keyboards/flowkey/index.html?modal=my_page_prod
uct 
Volledig ingevulde en correcte claimformulieren moeten uiterlijk 6 (zes) maanden na de 
aankoopdatum zijn ontvangen ('Registratieperiode'). Voor deelname aan de Promotie moeten 
Deelnemers het volgende opgeven: 

• Voor-/achternaam 

• Land 

• Geslacht 

• Geboortedatum (optioneel) 

• Voorkeurstaal voor e-mails 

• E-mailadres 

• Wachtwoord/wachtwoord bevestigen 

• Gekwalificeerd product 

• Serienummer 

• Aankoopdatum 

• Aanschaf online/in winkel 

• Voor welk doel wordt Flowkey voornamelijk gebruikt: privé, commercieel, educatief 

4.7 Na een succesvolle registratie zal Yamaha een specifieke code leveren voor een periode van drie 
maanden Premium toegang tot Flowkey (DAC). Aan het einde van de periode van 3 maanden, als u er 
niet voor kiest om uw lidmaatschap te upgraden, keert uw lidmaatschap automatisch terug naar het 
gratis Basic lidmaatschap, met beperkte toegang tot Flowkey inhoud. 

4.8 Om de code in te wisselen moet de deelnemer zich aanmelden bij https://www.flowkey.com/ en 
de DAC invoeren. Internettoegang en een geschikte computer/laptop (PC/MAC), iOS-apparaten 
(iPhone, iPad) of Android-tablets (niet meegeleverd) zijn vereist om van deze aanbieding gebruik te 
kunnen maken. 
 

4.9 De DAC moet binnen 6 maanden na de registratiedatum van uw Gekwalificeerde product worden 

geactiveerd. Promotiecodes die niet binnen 1 jaar na ontvangst worden ingewisseld, komen te 

vervallen. 

 

4.10 Elke DAC kan slechts één keer worden ingewisseld. De DAC kan niet worden ingewisseld voor 

contant geld. 

4.11 Indien de Deelnemer het Gekwalificeerde product retourneert aan de verkoper, kan de 
Deelnemer geen aanspraak maken op de DAC en wordt elke aanspraak daarna afgewezen.  Voor alle 
duidelijkheid: deze clausule verbiedt de koper geenszins om diens toepasselijke wettelijke of 
garantierechten uit te oefenen. 

 

ARTIKEL 5 – GEGEVENS 

https://nl.yamaha.com/nl/products/contents/keyboards/flowkey/index.html?modal=my_page_product
https://nl.yamaha.com/nl/products/contents/keyboards/flowkey/index.html?modal=my_page_product
https://www.flowkey.com/


 

 
Bij registratie verstrekt de Deelnemer persoonsgegevens, zoals vermeld onder 4.6, die door Yamaha 
worden opgeslagen en verwerkt ten behoeve van het beheer van deze Promotie.  U kunt te allen tijde 
bezwaar maken tegen het gebruik van uw persoonsgegevens door dit te melden aan 
Dataprotection@contact.europe.yamaha.com. 

ARTIKEL 6 – DISCLAIMER 

6.1 Er wordt geen verantwoordelijkheid aanvaard voor claims of DAC's die zoek zijn geraakt of 
vertraagd, of voor claims die niet vóór de sluitingsdatum zijn ontvangen. 

6.2 Onvolledige of onleesbare claims worden gediskwalificeerd. Het is de verantwoordelijkheid van de 
Deelnemer om ervoor te zorgen dat voldoende gegevens worden verstrekt om de claim te kunnen 
verwerken. 

6.3 Yamaha is niet aansprakelijk voor door de Deelnemer gemaakte kosten in verband met de 
Promotie. 

6.4 Yamaha is niet aansprakelijk voor vertraagde claims van welke aard dan ook met betrekking tot 
deze Promotie. 

6.5 Yamaha is niet aansprakelijk voor enige nalatigheid in de uitvoering van deze aanbieding wanneer 
deze nalatigheid wordt veroorzaakt door omstandigheden die ontstaan door overmacht (dat wil 
zeggen: buiten de redelijke controle van Yamaha) en/of gebeurtenissen die, zonder de schuld van een 
van beide partijen, uitvoering onmogelijk of niet in staat tot bevredigende uitvoering maken. 

6.6 Yamaha behoudt zich het recht voor deze Promotie te allen tijde in te trekken en/of de algemene 
voorwaarden eenzijdig te wijzigen zonder enige aansprakelijkheid op zich te nemen. 

 

ARTIKEL 7 – JURISDICTIE 

Deze algemene voorwaarden zijn onderworpen aan de wetten van het land waarin u het 
Gekwalificeerde product hebt aangeschaft en vallen onder de exclusieve jurisdictie van de bevoegde 
rechtbanken van dat land. 

 

 


